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1. Пояснительная записка
  Дополнительная общеобразовательная (общеразвивающая) программа «Радуга дружбы» составлена на основе программы «Коммуникативный тренинг для подростков» (автор Е. В. Федосенко).
  Направленность программы: социально-педагогическая. 

Актуальность и педагогическая целесообразность программы определяются необходимостью гармоничного разностороннего развития ребенка и важностью коммуникативной сферы личности в  современном социуме. 
        Новизна и отличительные особенности программы заключается в разработке занятий с учетом проблем и особенностей целевой группы - воспитанников подросткового возраста социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних.          Подростковый возраст - несколько особенный период, со своими трудностями и закономерностями. К тому же, это кризисный период наиболее длительный по времени. В данный период основной задачей подростков становится жизненное самоопределение в вопросах: каким быть? и кем быть? Активный поиск себя и экспериментирование в разных ролях. Становление мировоззрения. Поиск своей социальной роли в группе, стремление к познаниям, бурной активности, стремление к самосознанию, самооценке и самоутверждению. 
Потребность в общении со сверстниками, которых не могут заменить родители, возникает очень рано, еще в детстве, и с возрастом усиливается. Уже у дошкольников отсутствие общества сверстников отрицательно сказывается на развитии коммуникативных способностей. В подростковом возрасте поведение по своей сути становится коллективно-групповым. Основной признак замкнутости – нарушение коммуникации. Ключевые факторы, влияющие на поведение ребенка таковы: природные особенности (например, тип темперамента); социальные факторы (влияние окружающих, семьи). Возникшие в детстве коммуникативные проблемы в подростковом возрасте проявляются еще более ярко. Сверстники становятся для подростка эталоном для подражания, по ним подросток сверяет свои ценности, которые должны быть такими, как у других ребят. Потребность быть принятым средой значимых людей, боязнь  быть отвергнутым – главное в общении подростка. Подростки ищут поддержку у сверстников, чтобы справиться с физическими, эмоциональными и социальными изменениями, которые с ними происходят.
Важным в работе с детьми подросткового возраста является развитие способности анализировать свое поведение, чувства, качества личности, а также формирование способности к эмпатии.

Перед педагогом-психологом социально-реабилитационного центра стоит сложная задача – максимально оптимизировать свою работу с воспитанником, так, чтобы в достаточно короткий срок компенсировать негативные проявления, являющиеся следствием неблагоприятной ситуации в семье, создать условия для коррекции нарушений коммуникативной сферы, способствуя тем самым личностному, эмоционально-волевому, познавательно-мотивационному развитию. 

В комплексе с методами игровой терапии широко применяются методы и средства мультимодальной арт-терапии (музыкотерапия, изотерапия, библиотерапия, драматизация).

 Отличительной особенностью программы является активное сотрудничество с музыкальным руководителем для осуществления живого музыкального сопровождения. Ни для кого не секрет, что музыка оказывает на человека невероятно сильное влияние. Музыкотерапия помогает повысить работоспособность, снимает стресс и развивает творческие способности. 
Таким образом, комплексная целенаправленная и систематическая работа по развитию коммуникативной сферы – одна из важнейших задач психолого-педагогической поддержки, оказываемой специалистами центра, так как от этого напрямую зависит будущее ребенка, становление его личности.
Цель программы:  развитие коммуникативных способностей, умений и навыков воспитанников подросткового возраста в условиях социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних.

Задачи программы:

Образовательные:

- обучение приемам и методам конструктивного взаимодействия;

- обучение приемам и методам отреагирования негативных переживаний.

Воспитательные:


- воспитание толерантности, терпимости, чувства коллективизма.

 Развивающие:

- раскрытие и развитие личностного потенциала воспитанников;

- развитие способности к самопознанию и самопринятию;

-развитие навыков психологической саморегуляции и навыков самопомощи;
- развитие навыков позитивного мышления и формирование позитивной проекции будущего.

Профилактические:

-профилактика и коррекция тревожности, агрессивности; 

-профилактика и коррекция поведенческих нарушений, расширение поведенческого репертуара.

Возраст воспитанников: 12-15 лет.

Работа проводится в микрогруппах по 3-7 человек, парах (при необходимости занятие может быть проведено в индивидуальной форме). Частота встреч – 1 раз в неделю, продолжительность каждого занятия – 45 минут. Принимаются  мальчики и девочки, при формировании группы учитываются желание детей и заключение ПМПк центра о рекомендуемых направлениях работы с воспитанником в зависимости от имеющихся проблем в развитии.
Срок реализации программы: 1 год.
Этапы работы по программе:
1. Диагностический этап. Выявление среди воспитанников социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних подросткового возраста детей, нуждающихся в развитии коммуникативных способностей, умений и навыков посредством наблюдения, а также с использованием диагностических методов.
2. Информационно-просветительский этап. Информирование воспитанников, а также взрослых, находящихся в тесном взаимодействии с детьми (воспитателей, родителей) о результатах проведенных психодиагностических исследований; их мотивирование на взаимодействие с педагогом-психологом в развивающей работе.
3. Обучающее-развивающий этап. Непосредственная работа по развитию коммуникативной сферы.
4. Аналитический этап. Анализ результатов проведенной работы, оценка эффективности работы.
Основными формами работы специалиста являются работа в малых группах, парах сменного состава. 

Необходимым условием проведения занятий является наличие в центре специально оборудованных помещений (сенсорной комнаты, музыкального зала), достаточность технических средств, диагностических и развивающих материалов и пособий.
Занятия включают в себя теоретическую и практическую части, которые связаны между собой.

Теоретическая часть включает в себя рассказ, беседу, ознакомление детей в доступной форме с теоретическими знаниями по психологии общения.

В практической части занятия проводятся тренинговые, релаксационные и другие упражнения, игры, направленные на развитие коммуникативной сферы, отреагирование негативных эмоций, повышение уверенности в себе, развитие способности к самопознанию и самопринятию, развитие навыков психологической саморегуляции и навыков самопомощи, развитие навыков позитивного мышления и формирование позитивной проекции будущего.
Структура занятия:
Вводная часть:

 - ритуал приветствия, способствующий групповому сплочению, формирующий  атмосферу доверия и принятия;

 - разминка – антистрессовая гимнастика, способствующая снижению психоэмоционального  напряжения, направленная на включение детей в процесс общения, взаимодействия;
- обсуждение домашнего задания (проводится после, иногда вместо разминки и способствует закреплению пройденного материала).

Основная часть:
- предъявление нового материала;
- выполнение упражнений (нацеленных на введение детей в тематику занятия, на поиск путей решения заявленной проблемы); 

- игры и упражнения на отработку коммуникативных навыков, позиций жизненной активности, расширение поведенческих механизмов адаптации;
- обсуждение после каждого выполненного упражнения (предполагающее эмоциональную и смысловую оценку содержания упражнения, проводимое с целью развития рефлексии у детей);

- получение  домашнего задания (направленного на закрепление умений, полученных на занятии);

- рефлексия прошедшего занятия.

Завершающая часть:

- проведение сеанса релаксации (направленного на снятие мышечных зажимов);

- ритуал прощания.

Методы работы на занятиях: игровой и тренинговый методы, ролевое проигрывание ситуации, групповая дискуссия, беседа, упражнения на самопознание, релаксационные техники,  элементы сказкотерапии, арт-терапии. 

Ожидаемые результаты работы по программе. 
Работа по программе должна способствовать продуктивному развитию коммуникативной сферы несовершеннолетних, способствующему дальнейшему конструктивному развитию личностной сферы, расширению поведенческого репертуара, расширению арсенала коммуникативных навыков и социально приемлемого поведенческого репертуара (в том числе в конфликтной ситуации, ситуации игрового взаимодействия).
 К концу обучения воспитанники должны  иметь адекватную дифференцированную самооценку, умение понимать позицию партнеров и согласовывать усилия по достижению цели с ними, проявлять духовные потребности и желание заботиться о других.

По окончании работы по программе предполагается наличие положительной динамики по следующим направлениям:

- развитие умения работать в команде;

- повышение самооценки;

- повышение уверенности в себе;

- развитие умения адекватного эмоционального реагирования;

- снижение уровня тревожности;

- снижение агрессивности;

- развитие эмпатии;

-развитие способности к бесконфликтному общению и к конструктивному разрешению конфликтов.

Отслеживание результативности работы по программе происходит в ходе психолого-педагогической диагностики. 

Основными методами диагностики являются: наблюдение, опрос, анализ документов, собственно психологическое обследование. 

Наблюдение занимает ведущее место в арсенале методов. В педагогическом процессе наиболее удачным является  стандартизированное наблюдение.

Опрос представляет собой метод, основанный на получении необходимой информации от самих обследуемых путем вопросов и ответов. Выделяют три основных вида опроса: устный, письменный и свободный. У каждого вида опроса есть свои преимущества и недостатки. 

Устный опрос позволяет видеть реакцию и поведение испытуемого, позволяет более глубоко проникнуть в психологию человека. Однако данный вариант опроса требует больше времени для проведения и требует специальной подготовки исследователя, поскольку степень объективности ответов очень часто зависит от поведения и личностных особенностей самого исследователя. 

Письменный опрос позволяет охватить большое количество людей за сравнительно небольшое время. Недостатком является невозможность скорректировать вопросы и пронаблюдать реакцию испытуемого.

Свободный опрос — разновидность письменного или устного опроса, при котором перечень задаваемых вопросов заранее не определяется. Такой вид опроса позволяет гибко менять тактику и содержание исследования, что позволяет получить разнообразную информацию об испытуемом. 
Беседа — вариант опроса, от опроса метод беседы отличается большей свободой проведения процедуры. Как правило, беседа проводится в непринужденной обстановке, а содержание вопросов изменяется в зависимости от ситуации и особенностей испытуемого. 

Анализ документов позволяет получить дополнительную информацию. В условиях социально-реабилитационного центра речь идет о медицинской карте, личном деле, школьных характеристиках и других источниках информации.

Собственно психологическое обследование проводится с помощью следующих методов и методик (приложение 1):

          - опросник Спилбергера;

 - диагностика состояния агрессии (опросник «Басса-Дарки»);
         -  изучение общей самооценки (опросник Казанцевой Г.Н.);

- методика изучения общительности как характеристики личности в процессе наблюдения (М. Гамезо);
- цветовой тест М. Люшера (компьютерный вариант).

Формы подведения итогов реализации программы.

Используя полученные знания, умения и навыки, на последнем занятии по программе воспитанники выполняют совместную творческую работу – коллаж «Мир общения». 
2. Учебно-тематический план

	№
	Темы занятий
	Всего часов
	Теория 
	Практика

	1.
	Вводное. Проведение вводной диагностики
	2
	0,5
	1,5

	2.
	Давайте познакомимся 
	1
	0,5
	0,5

	3.
	Общение в жизни человека
	2
	1
	1

	4.
	Наши эмоции и чувства
	2
	1
	1

	5.
	Мое настроение
	1
	0,5
	0,5

	6.
	Дружба 
	1
	0,5
	0,5

	7.
	Я в мире людей. Люди, которые рядом
	1
	0,5
	0,5

	8.
	 Поговорим рисунками
	2
	0,5
	1,5

	9.
	Учимся сотрудничать
	3
	0,5
	2,5

	10.
	Решение конфликтов
	1
	0,5
	0,5

	11.
	Кто такой настоящий друг?
	1
	0,5
	0,5

	12.
	Избавляемся от гнева правильно.

Проведение промежуточной диагностики
	2
	0,5
	 1,5

	13.
	Секреты общения
	2
	1
	1

	14.
	Будь уверен
	1
	0,5
	0,5

	15.
	Я спокоен 
	2
	0,5
	 1,5

	16.
	Учимся преодолевать трудности вместе
	2
	0,5
	 1,5

	17.
	Мы разные, но мы вместе
	1
	0,5
	0,5

	18.
	Эффективные приемы общения
	2
	0,5
	 1,5

	19.
	Учимся доверять друг другу
	1
	0,5
	0,5

	20.
	Учимся расслабляться
	1
	0,5
	0,5

	21.
	Учимся понимать друг друга
	2
	0,5
	 1,5

	22.
	На пути к гармонии
	2
	0,5
	1,5

	23.
	Мир общения (итоговое занятие) 
	1
	-
	1

	Всего
	
	36
	12,5
	23,5


3. Содержание изучаемого курса
	№
	Темы занятий
	Краткое содержание занятий

	1.
	Вводное. Проведение вводной диагностики
	Теория: ознакомление воспитанников с  целью и задачами программы, объяснение основных понятий по тематике программы. 
Практика: проведение первичной диагностики.

	2.
	Давайте познакомимся
	Теория: обучение воспитанников правилам работы в группе
Практика: выполнение упражнений, направленных на самопознание, самопонимание, самопрезентацию, понимание и принятие других

	3.
	Общение в жизни человека
	Теория: ознакомление воспитанников с эффективными способами общения.
Практика: выполнение упражнений, направленных на формирование навыков позитивного общения и сотрудничества.

	4.
	Наши эмоции и чувства
	Теория: ознакомление воспитанников  с понятием эмоций и способами их выражения. 

Практика: выполнение упражнений, направленных на формирование позитивного восприятия окружающей действительности, чувства доброты.

	5.
	Мое настроение
	Теория: ознакомление воспитанников с  приемлемыми способами преодоления барьеров, мешающих полноценному самовыражению. 
Практика: выполнение упражнений, способствующих углублению процессов самораскрытия.

	6.
	Дружба
	Теория: знакомство с понятиями взаимовыручки, дружбы.

Практика: выполнение упражнений на развитие умения сотрудничать.



	7.
	Я в мире людей. Люди, которые рядом
	Теория: обучение навыкам распознавания мотивов поведения других людей, законов общения с окружающими, возможности получения «обратной связи» своей стратегии поведения.
Практика: выполнение упражнений на развитие умения конструктивного общения.

	8.
	Поговорим рисунками
	Теория: обучение воспитанников навыкам невербальной коммуникации
Практика: выполнение заданий с элементами изотерапии

	9.
	Учимся сотрудничать
	Теория: обучение воспитанников навыкам сотрудничества  во взаимоотношениях с окружающими сверстниками.
Практика: выполнение упражнений на развитие  навыков сотрудничества и внимательного отношения друг к другу. 

	10.
	Решение конфликтов
	Теория: ознакомление воспитанников с адекватными формами общения со сверстниками.

Практика: выполнение упражнений на отработку навыков конструктивного разрешения конфликтов

	11.
	Кто такой настоящий друг?
	Теория: информирование воспитанников о важных для дружеского взаимодействия качествах.

Практика: выполнение упражнений на отработку навыков эффективного взаимодействия, навыков сотрудничества.

	12.
	Избавляемся от гнева правильно.

Проведение промежуточной диагностики
	Теория: ознакомление воспитанников с  приемлемыми способами выражения обиды и гнева.

Практика: выполнение упражнений на отработку навыков отреагирования отрицательных эмоций. Проведение промежуточной диагностики.

	13.
	Секреты общения
	Теория: обучение навыкам распознавания мотивов поведения других людей, законов общения с окружающими, возможности получения «обратной связи» своей стратегии поведения.
Практика: выполнение упражнений на развитие умения анализировать собственное поведение, чувства.

	14.
	Будь уверен
	Теория: обучение воспитанников эффективным способам общения.
Практика: выполнение упражнений, способствующих формированию позитивной самооценки, уверенного поведения.

	15.
	Я спокоен 
	Теория: ознакомление воспитанников со способами адекватного поведения, самоконтроля.
Практика: выполнение упражнений на развитие навыков снятия эмоционального напряжения.

	16.
	Учимся преодолевать трудности вместе
	Теория: актуализация опыта и знаний, относящихся к коммуникативной сфере.
Практика: выполнение упражнений на отработку приемов и навыков сотрудничества.

	17.
	Мы разные, но мы вместе
	Теория: актуализация знаний по развитию навыков сотрудничества во взаимоотношениях с окружающими сверстниками.
Практика: выполнение упражнений на развитие навыков сотрудничества и внимательного отношения друг к другу.

	18.
	Эффективные приемы общения
	Теория: обучение воспитанников эффективным способам общения. 
Практика: выполнение упражнений на развитие умения сотрудничать.

	19.
	Учимся доверять друг другу
	Теория: актуализация знаний по развитию навыков межличностного общения. 
Практика: выполнение упражнений, направленных на формирование навыков позитивного общения и сотрудничества.

	20.
	Учимся расслабляться
	Теория: ознакомление воспитанников с приемлемыми способами снятия эмоционального и мышечного напряжения.
Практика: выполнение упражнений на снижение эмоционального напряжения, уменьшение тревожности, снятие мышечных зажимов. 


	21.
	Учимся понимать друг друга
	Теория: актуализация знаний по развитию навыков эффективного взаимодействия, навыков сотрудничества.
Практика: выполнение упражнений, направленных на развитие способности к эмпатии, умения понимать эмоциональное состояние другого человека.



	22.
	На пути к гармонии
	Теория: актуализация знаний по развитию навыков межличностного общения. 
Практика: выполнение упражнений, направленных на формирование навыков позитивного общения и сотрудничества.

	23.
	Мир общения (итоговое занятие) 
	Практика: выполнение совместной творческой работы – создание коллажа «Мир общения»


4. Методическое обеспечение программы 

Научная обоснованность определяется общенаучными принципами методологии познания: системность (Б.Г. Ананьев, В.А. Ганзен, Б.Ф. Ломов) комплексность (К.К. Платонов); теоретическими основами и практическими методами психологического сопровождения и профилактической деятельности (М.Р. Битянова, Е.И. Казакова, А.А. Осипова, Л.М. Шипицана и др.), методологическими подходами, разработанными в трудах А.К.Колеченко, Л.М.Шипицыной, А.А Реана, Д.И. Фельдштейна, И.В. Дубровиной и др., обосновавших и определивших пути предупреждения и коррекции проблем в развитии детей.

Проведение работы по программе отвечает следующим принципам: 

- принцип предупреждения (выявление несовершеннолетних «группы риска» и организация профилактических мероприятий); 

- принцип системности (предполагает последовательную планомерную работу по сбору информации, коррекционные, психотерапевтические, развивающие мероприятия);

 -  принцип взаимодействия. 

Методическая литература:

1. Анн Л. Психологический тренинг с подростками/ Л. Анн, СПБ.: Питер, 2007.
2. Гиппенрейтер Ю.Б. Общаться с ребенком КАК?/ Ю.Б. Гиппенрейтер, М.:- АСТ: Астрель, 2007.
3. Дереклеева Н.И. Модульный курс учебной и коммуникативной мотивации учащихся/ Н.И. Дереклеева, М.:- «ВАКО», 2008.
4. Ежова Н.Н. Настольная книга психолога-практика. Руководство по использованию теории на практике/ Н.Н. Ежова, Ростов-на-Дону: Феникс, 2011.

5. Истратова О.Н., Эксакусто Т.В. Психолог в начальной школе/ О.Н. Истратова, Т.В. Эксакусто, Ростов на/Д: Феникс, 2015.
6. Истратова О.Н., Эксакусто Т.В. Справочник психолога средней школы/ О.Н. Истратова, Т.В. Эксакусто, Ростов-на-Дону: Феникс, 2006.
7. Пакулина С.А. Алгоритмы адаптации и реабилитации в деятельности специалистов Челябинского областного Центра социальной защиты «Семья». Методическое пособие/ С.А. Пакулина, Челябинск, 2016.

8. Петрусинский В.В. Педагогические игры. Книга пятая/ В.В. Петрусинский, М.- 1994.

9. Петрусинский В.В. Игры – обучение, тренинг, досуг/ В.В. Петрусинский, М.- Новая школа, 1994.

10. Самоукина Н.В. Практический психолог в школе: лекции, консультирование, тренинги/ Н.В. Самоукина, Изд-во Института Психотерапии, 2005.

11. Ценность жизни. Методы и формы психолого-педагогического сопровождения детей и подростков по профилактике суицидального поведения. Сборник материалов. Выпуск 2/ сост. С.Н. Жирякова, С.И. Усова. – Старый Оскол: ООО «Ассистент плюс», 2015.

12. Шилова Т.А. Диагностика психолого-социальной дезадаптации детей и подростков/ Т.А. Шилова, М.: Айрис-пресс, 2004.
При проведении занятий используется разнообразный раздаточный материал: краски, карандаши, бумага, анкеты, памятки, карточки, ватман, воздушные шарики и др.

В качестве технического оснащения занятий используются музыкальный центр, телевизор, диски с аудиозаписями, комплект кресел-трансформеров, сенсорных и массажных мячей, сенсорная панель, пузырьковая колонна и другое специальное оборудование сенсорной комнаты.
5. Список использованной литературы

1. Анн Л. Психологический тренинг с подростками/ Л. Анн, СПБ.: Питер, 2007.
2. Белинская Е. Волшебный мир детства // Школьный психолог, 2007, №18
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9. Гиппенрейтер Ю.Б. Общаться с ребенком КАК?/ Ю.Б. Гиппенрейтер, М.:- АСТ: Астрель, 2007.
10. ГрабенкоТ.М., Зинкевич-Евстигнеева Т.Д., Фролов Д.Ф. Волшебная страна внутри нас // Тренинг по сказкотерапии. СПб.: Речь, 2002.

11. Дереклеева Н.И. Модульный курс учебной и коммуникативной мотивации учащихся/ Н.И. Дереклеева, М.:- «ВАКО», 2008.

12. Ежова Н.Н. Настольная книга психолога-практика. Руководство по использованию теории на практике/ Н.Н. Ежова, Ростов-на-Дону: Феникс, 2011.

13. Зинкевич-Евстигнеева Т.Д., Грабенко Т.М. Чудеса на песке. Практикум по песочной терапии. СПб.: Речь, 2005.

14. Зинкевич-Евстигнеева Т.Д. Практикум по сказкотерапии. СПб.: Речь, 2000.

15. Ильин Е.П. Эмоции и чувства. М.; СПб., 2002.

16. Истратова О.Н., Эксакусто Т.В. Психолог в начальной школе/ О.Н. Истратова, Т.В. Эксакусто, Ростов на/Д: Феникс, 2015.
17. Истратова О.Н., Эксакусто Т.В. Справочник психолога средней школы/ О.Н. Истратова, Т.В. Эксакусто, Ростов-на-Дону: Феникс, 2006.
18. Киселева М.В. Арт-терапия в практической психологии и социальной работе. СПб.: Речь, 2007.

19. Киселева М.В. Арт-терапия в работе с детьми: Руководство для детских психологов, педагогов, врачей и специалистов, работающих с детьми. СПб.: Речь, 2007.

20. Копытин А.И., Свистовская Е.Е. Арт-терапия для детей и подростков. М.: Когито-Центр, 2006.

22. Матвеева Б.Р. Развитие личности подростка: программа практических занятий. Методическое пособие. - СПб.: Речь, 2007.
23. Монина Г.Б. Коммуникативный тренинг. - СПб.: Речь, 2010.

24. Мухина В.С. Возрастная психология: феноменология развития, детство, отрочество: Учебник для студ. Вузов. – 3-е изд., стереотип. – М.: Издательский центр «Академия», 1998. 456 с.

25. Немов, Р.С. Общая психология/ Р.С. Немов// - М.: Гуманит. Изд. центр ВЛАДОС, 2001. - 400 с.

26. Николаенко Я.Н., Колосова Т.А. Коррекция агрессивного поведения у детей и подростков: учебное пособие для педагогов, психологов, дефектологов. СПб.:НОУ «Институт специальной педагогики и психологии», 2013.

27. Пакулина С.А. Алгоритмы адаптации и реабилитации в деятельности специалистов Челябинского областного Центра социальной защиты «Семья». Методическое пособие/ С.А. Пакулина, Челябинск, 2016.

28. Петрусинский В.В. Педагогические игры. Книга пятая/ В.В. Петрусинский, М.- 1994.

29. Петрусинский В.В. Игры – обучение, тренинг, досуг/ В.В. Петрусинский, М.- Новая школа, 1994.

30. Рогов  Е.И. Настольная книга практического психолога: Учеб. пособие: в 2кн.-3-е изд.-М.: Гуманит.изд.центр ВЛАДОС, 2001.-384с.

31. Самоукина Н.В. Практический психолог в школе: лекции, консультирование, тренинги/ Н.В. Самоукина, Изд-во Института Психотерапии, 2005.

32. Сучкова Н.О. Арт-терапия с детьми из неблагополучных семей. СПб.: Речь; М.: Сфера, 2008.

33. Ценность жизни. Методы и формы психолого-педагогического сопровождения детей и подростков по профилактике суицидального поведения. Сборник материалов. Выпуск 2/ сост. С.Н. Жирякова, С.И. Усова. – Старый Оскол: ООО «Ассистент плюс», 2015.

34. Фопель К. Как научить детей сотрудничать. М.: Генезис, 1998.

35. Шилова Т.А. Диагностика психолого-социальной дезадаптации детей и подростков/ Т.А. Шилова, М.: Айрис-пресс, 2004.
36. Шипицина Л.М. Психология детей – сирот. СПб, 2005.
Список использованных интернет-ресурсов

1. http://ftp.nsu.ru/psych/internet/journ_ru/index.htm
2. http://psycho.all.ru/
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4. http://www.isn.ru/psychology.shtml
5. http://www.psyberia.ru
6. http://www.psychology.ru
7. http://www.srrc.ru/ngo/dss/.
Приложение 1. 

Методики для проведения диагностики  с детьми подросткового возраста, рекомендации по их применению

Опросник Спилбергера
Методика, предложенная Ч.Д. Спилбергером, позволяет дифференцированно измерять тревожность и как личное свойство (уровень личностной тревожности), и как состояние (уровень ситуативной тревожности).
Бланк шкал самооценки Спилбергера включает в себя инструкции и 40 вопросов-суждений, 20 из которых предназначены для оценки уровня ситуативной тревожности (СТ) и 20 — для оценки уровня личностной тревожности (ЛТ).
          Шкала ситуативной тревожности (СТ).
Инструкция. Прочитайте внимательно каждое из приведенных ниже предложений. Зачеркните цифру в соответствующей графе справа, в зависимости от того, как вы себя чувствуете в данный момент. Над вопросами долго не задумывайтесь, так как правильных или неправильных ответов нет.

	 
	 
	Ответы

	№ 
	Суждение 
	Нет, это не так 
	пожалуй, так 
	верно 
	совершенно верно 

	1 
	Я спокоен 
	1 
	2 
	3 
	4 

	2 
	Мне ничто не угрожает 
	1 
	2 
	3 
	4 

	3 
	Я нахожусь в напряжении 
	1 
	2 
	3 
	4 

	4 
	Я внутренне скован 
	1 
	2 
	3 
	4 

	5 
	Я чувствую себя свободно 
	1 
	2 
	3 
	4 

	6 
	Я расстроен 
	1 
	2 
	3 
	4 

	7 
	Меня волнуют возможные неудачи 
	1 
	2 
	3 
	4 

	8 
	Я ощущаю душевный покой 
	1 
	2 
	3 
	4 

	9 
	Я встревожен 
	1 
	2 
	3 
	4 

	10 
	Я испытываю чувство внутреннего удовлетворения 
	1 
	2 
	3 
	4 

	11 
	Я уверен в себе 
	1 
	2 
	3 
	4 

	12 
	Я нервничаю 
	1 
	2 
	3 
	4 

	13 
	Я не нахожу себе места 
	1 
	2 
	3 
	4 

	14 
	Я взвинчен 
	1 
	2 
	3 
	4 

	15 
	Я не чувствую скованности, напряжения 
	1 
	2 
	3 
	4 

	16 
	Я доволен 
	1 
	2 
	3 
	4 

	17 
	Я озабочен 
	1 
	2 
	3 
	4 

	18 
	Я слишком возбужден и мне не по себе 
	1 
	2 
	3 
	4 

	19 
	Мне радостно 
	1 
	2 
	3 
	4 

	20 
	Мне приятно 
	1 
	2 
	3 
	4 


         Шкала личностной тревожности (ЛТ)
Инструкция. Прочитайте внимательно каждое из приведенных ниже предложений. Зачеркните цифру в соответствующей графе справа, в зависимости от того, как вы себя чувствуете обычно. Над вопросами долго не задумывайтесь, так как правильных и неправильных ответов нет.

	 
	 
	 
	Ответы

	№ 
	Суждение
	никогда 
	почти никогда 
	часто 
	почти всегда 

	1 
	У меня бывает приподнятое настроение 
	1 
	2 
	3 
	4 

	2 
	Я бываю раздражительным 
	1 
	2 
	3 
	4 

	3 
	Я легко могу расстроиться 
	1 
	2   . 
	3 
	4 

	4 
	Я хотел бы быть таким же удачливым, как и другие. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	5 
	Я сильно переживаю неприятности и долго не могу о них забыть. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	6 
	Я чувствую прилив сил, желание работать. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	7 
	Я спокоен, хладнокровен и собран. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	8 
	Меня тревожат возможные трудности. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	9 
	Я слишком переживаю из-за пустяков 
	1 
	2 
	3 
	4 

	10 
	Я бываю вполне счастлив. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	11 
	Я все принимаю близко к сердцу. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	12 
	Мне не хватает уверенности в себе 
	1 
	2 
	3 
	4 

	13 
	Я чувствую себя беззащитным 
	1 
	2 
	3 
	4 

	14 
	Я стараюсь избегать критических ситуации и трудностей. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	15 
	У меня бывает хандра. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	16 
	Я бываю доволен. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	17 
	Всякие пустяки отвлекают и волнуют меня. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	18 
	Бывает, что я чувствую себя неудачником. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	19 
	Я уравновешенный человек. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	20 
	Меня охватывает беспокойство, когда я думаю о своих делах и заботах. 
	1 
	2 
	3 
	4 

	 
	Ключ


	
	

	 
	СТ 
	 
	ЛТ 

	Номер суждения 
	Ответы 
	Номер суждения 
	Ответы 

	1 
	4321 
	1 
	4321 

	2 
	4321 
	2 
	1234 

	3 
	1234 
	3 
	4321 

	4 
	1234 
	4 
	1234 

	5 
	4321 
	5 
	1234 

	6 
	1234 
	6 
	4321 

	7 
	1234 
	7 
	4321 

	8 
	4321 
	8 
	1234 

	9 
	1234 
	9 
	1234 

	10 
	4321 
	10 
	4321 

	11 
	4321 
	11 
	1234 

	12 
	1234 
	12 
	1234 


Исследование может проводиться как индивидуально, так и в группе. Экспериментатор предлагает испытуемым ответить на вопросы шкал согласно инструкциям, помещенным в опроснике и напоминает, что они работают самостоятельно. На каждый вопрос возможны четыре варианта ответа по степени интенсивности.

Обработка результатов
Подсчитаем сумму балов по всем ответам. При интерпретации показателей можно применять следующие ориентировочные оценки тревожности:
до 30 баллов


 низкая
31-41 балла                               умеренная
45 и более                                 высокая
Диагностика состояния агрессии (опросник «Басса-Дарки»)

       

          Создавая свой опросник, дифференцирующий проявления агрессии и враждебности, А. Басе и А. Дарки выделили следующие виды реакций:
      1. Физическая агрессия - использование физической силы против другого лица. 

      2. Косвенная - агрессия, окольным путем направленная на другое лицо или ни на кого не направленная. 

      3. Раздражение - готовность к проявлению негативных чувств при малейшем возбуждении (вспыльчивость, грубость).

      4. Негативизм - оппозиционная манера в поведении от пассивного сопротивления до активной борьбы против установившихся обычаев и законов. 

      5. Обида - зависть и ненависть к окружающим за действительные и вымышленные действия. 

      6. Подозрительность - в диапазоне от недоверия и осторожности по отношению к людям до убеждения в том, что другие люди планируют и приносят вред. 

      7. Вербальная агрессия - выражение негативных чувств как через форму (крик, визг), так и через содержание словесных ответов (проклятия, угрозы). 

      8. Чувство вины - выражает возможное убеждение субъекта в том, что он является плохим человеком, что поступает зло, а также ощущаемые им угрызения совести. 
            Опросник состоит из 75 утверждений, на которые испытуемый отвечает "да" или "нет". 

ОПРОСНИК

1. Временами я не могу справиться с желанием причинить вред другим 

2. Иногда сплетничаю о людях, которых не люблю      

3. Я легко раздражаюсь, но быстро успокаиваюсь 

4. Если меня не попросят по-хорошему, я не выполню 

5. Я не всегда получаю то, что мне положено 

6. Я не знаю, что люди говорят обо мне за моей спиной 

7. Если я не одобряю поведение друзей, я даю им это почувствовать 

8. Когда мне случалось обмануть кого-нибудь, я испытывал мучительные угрызения совести 

9. Мне кажется, что я не способен ударить человека

10. Я никогда не раздражаюсь настолько, чтобы кидаться предметами 

11. Я всегда снисходителен к чужим недостаткам 

12. Если мне не нравится установленное правило, мне хочется нарушить его 

13. Другие умеют почти всегда пользоваться благоприятными обстоятельствами 

14. Я держусь настороженно с людьми, которые относятся ко мне несколько более дружественно, чем я ожидал 

15. Я часто бываю не согласен с людьми 

16. Иногда мне на ум приходят мысли, которых я стыжусь 

17. Если кто-нибудь первым ударит меня, я не отвечу ему 

18. Когда я раздражаюсь, я хлопаю дверями 

19. Я гораздо более раздражителен, чем кажется 

20. Если кто-то воображает себя начальником, я всегда поступаю ему наперекор 

21. Меня немного огорчает моя судьба 

22. Я думаю, что многие люди не любят меня 

23. Я не могу удержаться от спора, если люди не согласны со мной       

24. Люди, увиливающие от работы, должны испытывать чувство вины       

25. Тот, кто оскорбляет меня и мою семью, напрашивается на драку       

26. Я не способен на грубые шутки       

27. Меня охватывает ярость, когда надо мной насмехаются      

28. Когда люди строят из себя начальников, я делаю все, чтобы они не зазнавались

29. Почти каждую неделю я вижу кого-нибудь, кто мне не нравится      

30. Довольно многие люди завидуют мне       

31. Я требую, чтобы люди уважали меня       

32. Меня угнетает то, что я мало делаю для своих родителей      

33. Люди, которые постоянно изводят вас, стоят того, чтобы их "щелкнули по носу"       

34. Я никогда не бываю мрачен от злости       

35. Если ко мне относятся хуже, чем я того заслуживаю, я не расстраиваюсь      

36. Если кто-то выводит меня из себя, я не обращаю внимания       

37. Хотя я и не показываю этого, меня иногда гложет зависть      

38. Иногда мне кажется, что надо мной смеются      

39. Даже если я злюсь, я не прибегаю к "сильным" выражениям      

40. Мне хочется, чтобы мои грехи были прощены      

41. Я редко даю сдачи, даже если кто-нибудь ударит меня       

42. Когда получается не по-моему, я иногда обижаюсь       

43. Иногда люди раздражают меня одним своим присутствием      

44. Нет людей, которых бы я по-настоящему ненавидел       

45. Мой принцип: "Никогда не доверять "чужакам"      

46. Если кто-нибудь раздражает меня, я готов сказать, что я о нем думаю       

47. Я делаю много такого, о чем впоследствии жалею      

48. Если я разозлюсь, я могу ударить кого-нибудь       

49. С детства я никогда не проявлял вспышек гнева      

50. Я часто чувствую себя как пороховая бочка, готовая взорваться       

51. Если бы все знали, что я чувствую, меня бы считали человеком, с которым нелегко работать      

52. Я всегда думаю о том, какие тайные причины заставляют людей делать что-нибудь приятное для меня      

53. Когда на меня кричат, я начинаю кричать в ответ      

54. Неудачи огорчают меня       

55. Я дерусь не реже и не чаще чем другие       

56. Я могу вспомнить случаи, когда я был настолько зол, что хватал попавшуюся 
      мне под руку вещь и ломал ее       

57. Иногда я чувствую, что готов первым начать драку      

58. Иногда я чувствую, что жизнь поступает со мной несправедливо      

59. Раньше я думал, что большинство людей говорит правду, но теперь я в это не верю      

60. Я ругаюсь только со злости       

61. Когда я поступаю неправильно, меня мучает совесть      

62. Если для защиты своих прав мне нужно применить физическую силу, я применяю ее      

63. Иногда я выражаю свой гнев тем, что стучу кулаком по столу      

64. Я бываю грубоват по отношению к людям, которые мне не нравятся      

65. У меня нет врагов, которые бы хотели мне навредить       

66. Я не умею поставить человека на место, даже если он того заслуживает       

67. Я часто думаю, что жил неправильно      

68. Я знаю людей, которые способны довести меня до драки      

69. Я не огорчаюсь из-за мелочей       

70. Мне редко приходит в голову, что люди пытаются разозлить или оскорбить меня     

71. Я часто только угрожаю людям, хотя и не собираюсь приводить угрозы в исполнение 

72. В последнее время я стал занудой      

73. В споре я часто повышаю голос       

74. Я стараюсь обычно скрывать свое плохое отношение к людям      

75. Я лучше соглашусь с чем-либо, чем стану спорить       

При составлении опросника использовались принципы: 
 1. Вопрос может относиться только к одной форме агрессии. 
 2. Вопросы формулируются таким образом, чтобы в наибольшей степени ослабить влияние общественного одобрения ответа на вопрос.

  Ответы оцениваются по восьми шкалам следующим образом: 
      
      I. Физическая агрессия: 
      "да" = 1, "нет" = 0:1,25,31,41,48, 55,62,68, "нет" = 1, "да" = О: 9,7 
      
      2. Косвенная агрессия: 
      "да" =1, "нет" = 0: 2, 10, 18, 34, 42, 56, 63, "нет" = 1, "да" = 0: 26,49 
         

   3. Раздражение: 
      "да"=1, "нет"=0: 3,19,27,43, 50, 57,64,72, "нет" = 1, "да" = 0: II,35,69 
     

       4. Негативизм: 
      "да"=1, "нет" = 0: 4, 12, 20, 28, "нет" - 1, "да" = О: 36 
      
      5. Обида: 
      "да"=1,"нет"= 0: 5,13,21, 29, 37, 44, 51, 58 
      
      6. Подозрительность: 
      "да"=1, "нет"=0: 6,14,22,30, 38,45, 52, 59, "нет"= 1, "да"=0: 33, 66, 74,75 
      
      7. Вербальная агрессия: 
      "да"=1,"нет" = 0:7,15, 23, 31, 46,53,60,71,73, "нет" = 1, "да" = О: 33, 66, 74, 75 
       8. Чувство вины: 
      "да"=1,"нет"=0: 8, 16, 24, 32, 40, 47,54,61,67 

      
      Индекс враждебности включает в себя 5 и 6 шкалу, а индекс агрессивности (как прямой, так и мотивационной) включает в себя шкалы 1, 3, 7. 

      Нормой агрессивности является величина ее индекса, равная 21 плюс-минус 4, а враждебности - 6,5-7 плюс-минус 3. При этом обращается внимание на возможность достижения определенной величины, показывающей степень проявления агрессивности. 

Изучение общей самооценки (опросник Казанцевой Г.Н.)

         Инструкция испытуемому: «Вам будут зачитаны некоторые положения. Вам нужно записать номер положения и против него – один из трех вариантов ответов: «да» (+), «нет» (–), «не знаю» (?), выбрав тот ответ, который в наибольшей степени соответствует вашему собственному поведению в аналогичной ситуации. Отвечать нужно быстро, не задумываясь».

Текст опросника.

1. Обычно я рассчитываю на успех в своих делах.

2. Большую часть времени я нахожусь в подавленном настроении.

3. Со мной большинство ребят советуются (считаются).

4. У меня отсутствует уверенность в себе.

5. Я примерно так же способен и находчив, как большинство окружающих меня людей (ребят в классе).

6. Временами я чувствую себя никому не нужным.

7. Я все делаю хорошо (любое дело).

8. Мне кажется, что я ничего не достигну в будущем (после школы).

9. В любом деле я считаю себя правым.

10.  Я делаю много такого, о чем впоследствии жалею.

11.  Когда я узнаю об успехах кого-нибудь, кого я знаю, то ощущаю это как собственное поражение.

12.  Мне кажется, что окружающие смотрят на меня осуждающе.

13.  Меня мало беспокоят возможные неудачи.

14.  Мне кажется, что успешному выполнению поручений или дел мне мешают различные препятствия, которые мне не преодолеть.

15.  Я редко жалею о том, что уже сделал.

16.  Окружающие меня люди гораздо более привлекательны, чем я сам.

17.  Я сам думаю, что я постоянно кому-нибудь необходим.

18.  Мне кажется, что я занимаюсь гораздо хуже, чем остальные.

19.  Мне чаще везет, чем не везет.

20.  В жизни я всегда чего-то боюсь.

        Обработка результатов. Подсчитывается количество согласий («да») под нечетными номерами, затем – количество согласий с положениями под четными номерами. Из первого результата вычитается второй. Конечный результат может находиться в интервале от –10 до +10.

Результат от –10 до –4 свидетельствует о низкой самооценке.

Результат от –3 до +3 о средней самооценке.

Результат от +4 до +10 – о высокой самооценке.

Методика изучения общительности

 как характеристики личности в процессе наблюдения (М. Гамезо)
Цель: изучить следующие признаки общительности: потребность в общении, контактность, способность понимать другого человека и т.д.

В процессе наблюдения требуется подбирать ситуации, соответствующие показателям, указанным в схеме наблюдения. Ситуации также полезно специально организовывать. Наблюдения можно дополнять сведениями, полученными из уточняющих бесед с детьми. 


Промежуточные результаты наблюдения необходимо тщательно фиксировать в таблице, что позволит в итоге получить достоверные результаты.


Обобщенные результаты наблюдения по каждому показателю (1-20) надо фиксировать крестиком в соответствии со степенью развитости того или иного качества у испытуемого. Высшая степень развитости качества отмечается баллом 7, низшая – баллом 1 (см. табл. 1). 

Таблица 1

Схема наблюдения

	№

п/п
	Показатели
	Баллы
	Показатели

	
	
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.
	Имеет много друзей
	
	
	
	
	
	
	
	Непопулярен

	2.
	Отсутствуют недоброжелатели, недруги
	
	
	
	
	
	
	
	Многие его недолюбливают

	3.
	Любит быть на людях, ищет новых друзей
	
	
	
	
	
	
	
	Замкнут, общается с узким кругом друзей

	4.
	Не боится выступать перед людьми в новой обстановке
	
	
	
	
	
	
	
	Робкий, застенчивый

	5.
	Открытый
	
	
	
	
	
	
	
	Скрытный

	6.
	Отзывчивый
	
	
	
	
	
	
	
	Черствый

	7.
	Ориентируется преимущественно на собственное мнение о себе
	
	
	
	
	
	
	
	Озабочен мнением окружающих о себе

	8.
	Дает свои вещи сверстникам, дарит
	
	
	
	
	
	
	
	Никогда ничего не дает сверстникам

	9.
	Радуется хорошей отметке сверстника, переживает за плохие его отметки
	
	
	
	
	
	
	
	Никогда ничего не дает сверстникам. Равнодушен к отметкам сверстника

	10.
	Выполняет работу за других (опоздавших, больных и т.д.)
	
	
	
	
	
	
	
	Никогда не делает работу за других

	11.
	Часто говорит «спасибо»
	
	
	
	
	
	
	
	Никогда не благодарит за услугу

	12.
	Делится с другими своими переживаниями
	
	
	
	
	
	
	
	Никогда не делится своими переживаниями

	13.
	Умеет по мимике узнавать плохое настроение
	
	
	
	
	
	
	
	Не умеет распознавать плохое настроение

	14.
	Всегда внимательно слушает товарищей, не перебивает
	
	
	
	
	
	
	
	Всегда перебивает рассказы товарищей, не слушает собеседника

	15.
	Хорошо определяет по мимике состояние безразличия
	
	
	
	
	
	
	
	Не может определить по мимике состояние безразличия

	16.
	Хорошо различает позы враждебности
	
	
	
	
	
	
	
	Не способен определить позу враждебности

	17.
	Понимает позу превосходства
	
	
	
	
	
	
	
	Не способен понимать позу превосходства

	18.
	Свободно общается со взрослыми
	
	
	
	
	
	
	
	Стесняется общаться  со взрослыми

	19.
	Уходя, всегда прощается
	
	
	
	
	
	
	
	Никогда не прощается

	20.
	Хорошо владеет собой, может сдерживать проявления чувств
	
	
	
	
	
	
	
	Не сдержан, не способен владеть своими чувствами


Обработка данных

 Вычислить общую сумму баллов по всем двадцати показателям. Эта сумма будет характеристикой общительности как черты личности испытуемого. Наивысшая сумма может быть 140, наименьшая - 20.


Сумма баллов по показателям 1, 2, 4, 18 покажет степень контактности ребенка.

Сумма баллов по показателям 3, 5, 7, 12 характеризует степень выраженности потребности в общении, по показателям 6, 8, 9, 10 – эмпатии, по показателям 13, 15, 16, 17 – понимания другого человека, а показатели 11, 14, 19, 20 – степень владения элементарными средствами общения.


По каждому из показателей 1-5 сумма баллов может колебаться от 4 до 28. 
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